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Izvlecek:

Cilj pozitivne psihologije je izboljSanje kakovosti clovekovega Zivljenja in osredotocanje
na njegove pozitivne lastnosti. Eden izmed dejavnikov, ki bi na to lahko wvplival, je
potovanje. To je v zadnjem casu postalo finanéno dostopno ve¢ ali manj vsem
generacijam. Z nizkimi cenami letalskih vozovnic si potovanje v bolj oddaljene kraje lahko
privosc¢ijo tudi mladi. S premikom iz poznanega v nepoznano okolje pride do marsikatere
spremembe. Faktorji, kot so navezovanje novih socialnih vezi, spoznavanje drugac¢nih
kultur, mozZnost izobraZevanja/usposabljanja/prostovoljstva in iskanje smisla Zivljenja, z
veliko mero vplivajo na mladostnikovo Custveno blagostanje.

Z dokazom, da potovanje vpliva na mladostnikovo Custveno blagostanje, zelimo mlade
spodbuditi k odkrivanju sveta in jim v svetu ponuditi alternativo za iskanje srece in

zadovoljstva z Zivljenjem.
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Abstract:

The goal of positive psychology is to enhance the quality of human life and to focus on its
positive features. One of many factors that could affect that is travelling. In the last few
years, travelling has become financially accessible to almost every generation. With low
cost carriers, even youth can travel around the world without many problems. Going from
known to unknown, many things can change. While travelling people create new social
networks and get to know different cultures. They can educate themselves, work
professionally in a different environment and do voluntary work. While being on a
journey, people search for their meaning of life. All of the above affects human well-being.
With this work, we would like to show young people that travelling could help them
improve their well-being. We want to encourage them to explore the world and give them

an alternative to finding happiness and a better life.
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1 UVvOD

Turizem je od vedno povezan s psihologijo, saj ne vpliva le na socialno, kulturno in
ekonomsko podrocje turisticne destinacije, ampak tudi na njihove prebivalce (in njihovo
vsakdanje zivljenje) ter na potnike same (DESA, 2010, po Garcés, Pochino, Jesus in
Rieber, 2018). DESA (2010, po Garcés, Pochino, Jesus in Rieber, 2018) potovanja razdeli
v dve kategoriji — osebna in poslovna. V prvo kategorijo spadajo potovanja z namenom
pocitnic, prostega casa, obiska sorodnikov in prijateljev, izobrazevanja, zdravstvene
oskrbe, religije, transporta ali nakupovanja (DESA, 2010, po Garcés, Pochino, Jesus in
Rieber, 2018). Glede na faktorje, ki vplivajo na ¢lovekovo odlo¢itev po potovanju, bi lahko
pojem psihologija v tem trenutku omejili na pojem pozitivna psihologija. Razlog za to je,
da vsi navedeni faktorji vplivajo na c¢lovekovo (boljSe) pocutje oziroma c¢ustveno
blagostanje. Custveno blagostanje je pomemben del pozitivne psihologije, saj mo&no
vpliva na ¢lovekovo osebnostno rast (Seligman, 2013, po Garcés, Pochino, Jesus in Rieber,
2018). Na c¢lovekovo Custveno blagostanje lahko gledamo iz dveh razli¢nih zornih kotov,
in sicer kot na hedonio ali kot na eudaimonijo (Deci in Ryan, 2008). Pri hedonisti¢nem
pogledu se navezujemo na prisotnost pozitivnih in odsotnost negativnih komponent v
¢lovekovem Zivljenju, natan¢neje na sreco (Deci in Ryan, 2008). Pri eudaimoniji pa se
osredoto¢amo na dejstvo, kako kvalitetno ¢lovek zivi svoje zivljenje (Deci in Ryan, 2008).
Pomembno je tudi vedeti, ¢e je ¢lovek s svojim Zivljenjem zadovoljen (Deci in Ryan,
2008). V nadaljevanju bomo potovanje povezali z obema vidikoma Custvenega blagostanja
in podrobneje raziskali, kako vse skupaj vpliva na mlade.

1.1 Namen dela in raziskovalno vprasanje

Namen zaklju¢ne naloge je povezati pozitivno psihologijo, natan¢neje clovekovo
blagostanje, s potovanjem. Zanima nas, katere komponente potovanja (pot, interakcija z
ljudmi, kultura, nove informacije in podobno) so klju¢ne za ¢lovekovo blagostanje. V
nalogi se bomo po opisu osnovnih teoreticnih temeljev osredotocili na skupino mladih in
na to, kako potovanje vpliva na njihovo blagostanje. Ceprav potovanje vpliva na
blagostanje tako tistih, ki potujejo, kot tudi na blagostanje tistih, ki zivijo v okolju, kamor
zahajajo turisti oziroma popotniki (Uysal, Perdue in Sirgy, 2012), se bomo v nasi nalogi
osredotocili predvsem na blagostanje popotnikov.

Cilji zaklju¢ne naloge so pregled literature iz podrocja pozitivne psihologije (blagostanja),
psihologije v turizmu in pregled raziskav ter teoreticne podlage, ki se navezuje na
blagostanje popotnikov. Prav tako je eden izmed naSih ciljev ugotoviti kljucne dejavnike,
ki vplivajo na boljSe blagostanje popotnikov in raziskati, ¢emu naj bi se mladi na

potovanjih posvecali oziroma izogibali za doseganje blagostanja.
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Nase raziskovalno vprasanje je:

- ali potovanje vpliva na ¢ustveno blagostanje mladih?

Cilji naloge:
- povezati pozitivno psihologijo (Custveno blagostanje) s turizmom (potovanjem),
ugotoviti, ali potovanje pri mladih vpliva na njihovo Custveno blagostanje,
ugotoviti, katere komponente potovanja vplivajo na ¢ustveno blagostanje mladih,
- na osnovi ugotovitev priti do zakljuc¢ka, na kaj morajo biti mladi pri potovanjih
pozorni.
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2 POZITIVNA PSIHOLOGIJA

Pozitivna psihologija je znanost pozitivnih subjektivnih izkuSenj, pozitivnih ves¢in in
pozitivnih institucij (Seligman in Csikszentmihalyi, 2000). Cilj pozitivne psihologije je to,
da se iz (navadne) psihologije, ki se navezuje predvsem na popravljanje skode, ki jo je
¢loveku povzrocilo Zivljenje, osredotoCi na to, kako bi ljudje izboljsali kakovost zivljenja
in gradili na pozitivnih lastnostih (Seligman in Csikszentmihalyi, 2000). Ce Zelimo
razumeti pozitivno psihologijo, moramo najprej razumeti pomen »dobrega Zzivljenja«
(Seligman in Csikszentmihalyi, 2000). To pomeni, da moramo razmisliti, e so vse
¢lovekove pozitivne subjektivne izkuSnje, znacaji in institucije iste skozi Cas, prostor,
zgodovino in kulturo, ali se tekom ¢lovestva spreminjajo (Seligman in Csikszentmihalyi,
2000).

Pozitivna psihologija ima tri glavne cilje (Seligman, 1998b, 1998c, po Christopher,
Richardson in Slife, 2008). Prvi cilj je dolocitev in merjenje ¢lovekovega univerzalnega
pozitivnega znacaja (Seligman, 1998c, po Christopher, Richardson in Slife, 2008), ki je
pogoj za grajenje ¢loveSkih ves€in in zacetek ustvarjanja »dobrega Zivljenja«. Kot drugi
cilj je navedena promocija pozitivnih izkuSenj in Custev. Za zadnji (tretji) cilj pa ¢lanek
navaja ustvarjanje pozitivnih skupnosti in institucij, ki bodo povzemale in promovirale vse
te veS€ine in pozitivne izkuSnje (Seligman, 1998c, po Christopher, Richardson in Slife,
2008).

Pozitivno psihologijo na Custveni ravni sestavlja ve¢ komponent: blagostanje, zadovoljstvo
(iz preteklosti), upanje in optimizem (za prihodnost) ter sreca (v sedanjosti) (Seligman in
Csikszentmihalyi, 2000). Na individualni strani so deli pozitivne psihologije zmoznost
ljubezni, pogum, medosebne spretnosti, estetska obcutljivost, vztrajnost, zmozZnost
oproscanja, originalnost, misle¢nost za prihodnost, duhovnost, velik talent in modrost
(Seligman in Csikszentmihalyi, 2000). Glede na druzbeno raven se pozitivna psihologija
navezuje na drZavljanske vrline posameznika in na institucije, ki te posameznike vodijo do
stanja boljSega drzavljana. Med te vrline spadajo odgovornost, altruizem, vzdrZevanje
skupnosti, civiliziranost, toleranca, delovna etika in zmernost (Seligman in
Csikszentmihalyi, 2000).

2.1 Custveno blagostanje

Po besedah Seligmana in Csikszentmihalyija (2000) pride do sploSnega blagostanja po
tem, ko Clovek ozavesti vse pozitivne zivljenjske dogodke in iz zavesti odstrani negativne
izkusnje. Buss (2000) v svojem prvem ¢lanku opozarja, da je glavna ovira pri doseganju
blagostanja to, da ¢lovekova preteklost s preveliko tezo vpliva na njegovo sedanjost. Eden
izmed glavnih vplivov je dejstvo, da se okolje, v katerem ljudje Zivijo, konstantno
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spreminja in se ti tezko navadijo na spremembe (Buss, 2000). Druga stvar so razviti
mehanizmi distresa, ki ljudi vodijo do dolocenih reakcij. Kot zadnjo navaja konkurenco pri
naravni selekciji. Massimini in Delle Fave (2000, po Seligman in Csikszentmihalyi, 2000)
kasneje navajata strategije, kako premagati ovire pri doseganju blagostanja. Njun glavni
argument je, da je vsak Clovek odgovoren za svoj lasten razvoj. Vsak ¢lovek ima svoje
vrednote, ki oblikujejo njegovo identiteto. Ljudje s ¢asom prevzemajo vrednote drugih in s
tem oblikujejo novo kulturo. Ta psiholoska selekcija ni odvisna le od prilagoditev na
okolje in prezivetja, temveC je precej pomembna tudi za pridobivanje maksimalnih in
optimalnih izkuSenj pri ljudeh (Massimini in A. Delle Fave, 2000, po Seligman in
Csikszentmihalyi, 2000).

Seligman (2008) definira blagostanje kot skupek pozitivnih Custev, sodelovanja z drugimi,
¢lovekovega zivljenjskega namena, pozitivnih socialnih vezi in pozitivnih dosezkov. Tudi
A. Alexandrova (2005) Custveno blagostanje poveze s ¢lovekovimi dosezki iz preteklosti.
V svojem clanku najbolj izpostavi retrospekcijo in ponovno ocenjevanje dogodkov, ki so
se Cloveku zgodili v preteklosti. A. Alexandrova (2005) meni, da je retrospekcija dodaten
faktor pri napovedovanju ¢lovekovega blagostanja, saj se ¢lovek ne navezuje le na svoje
trenutno stanje, ampak ocenjuje celotno Zzivljenje. V svojem ¢lanku navaja, da trenutna
hedonisti¢na mnenja niso enaka retrospektivnim sodbam o lastni sreci in blagostanju.
Diener, Lucas in Oishi (2002, po Filep, 2009) navajajo, da je subjektivno blagostanje
¢lovekova kognitivna in afektivna ocena lastnega zivljenja. V nasprotju z A. Alexandrovo
(2005), ki blagostanje povezuje z retrospekcijo (kot dejanje, pri katerem ne spreminjamo
svojih preteklih obcutkov, ampak spremenimo mnenje o dogodku), Filep (2009)
blagostanje opise kot hedonisti¢ni koncept srece in ga vV tem primeru poveze s turizmom. V
svojem naslednjem delu Filep (2016) pise o tem, da potovanje pozitivno vpliva na
blagostanje le, ¢e na vse skupaj gledamo iz hedonisti¢nega vidika.

2.1.1 Merjenje blagostanja

A. Alexandrova (2005) v svojem clanku opisuje, da je pri merjenju clovekovega
blagostanja izjemno pomembno najti indikator, ki povezuje ¢lovekovo mentalno stanje z
njegovo sreco in zadovoljstvom v Zivljenju. V casu pisanja ¢lanka ta indikator Se ni bil
znan, kot njegov nadomestek pa so izpostavili vprasalnike in intervjuje, ki jih raziskovalci
uporabljajo pri merjenju ¢ustvenega blagostanja (Alexandrova, 2005). Kot najbolj znan
vprasalnik je bila izpostavljena Lestvica zadovoljstva z Zivljenjem (Alexandrova, 2005).
Lestvica zadovoljstva z Zivljenjem je sestavljena iz petih trditev, ki se navezujejo na
vsesplo$no kognitivno oceno zadovoljstva z lastnim zivljenjem (MIDSS, 2019). Lestvica
Zadovoljstva z zivljenjem se izpolnjuje s sedem stopenjsko Likertovo lestvico, kjer oseba
ocenjuje stopnjo strinjanja z doloceno trditvijo (1 - mocno se ne strinjam, 2 - Se ne
strinjam, 3 - malo se ne strinjam, 4 - niti se strinjam niti se ne strinjam, 5 - malo se
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strinjam, 6 - se strinjam, 7 - zelo se strinjam) (MIDSS, 2019). Lestvica zadovoljstva z
zivljenjem je bila velikokrat uporabljena za merjenje zadovoljstva z zivljenjem kot
komponente ¢ustvenega blagostanja (MIDSS, 2019). Pavot in Diener (2013) kot vplive na
¢lovekovo zadovoljstvo z zivljenjem nastevata socialne vezi, delo, vrednote, zadovoljstvo s
samim sabo, duhovnost, osebnostno rast in prosti ¢as.

Raziskovalci trdijo, da je izracun ¢lovekovega blagostanja relativno tezek (Alexandrova,
2005). Clovekova subjektivna retrospektiva na Zivljenje ni dovolj, da bi raziskovalci po
njej sklepali na Clovekovo blagostanje. Ta je le mnenje, ki ga Clovek pove v cCasu
izpraSevanja, in je odvisna od stanja, v katerem se udelezenec raziskave nahaja
(Alexandrova, 2005). Schwarz in Stack (1999, po Alexandrova, 2005) kot vplive na
¢lovekovo mnenje navajata vrstni red zastavljenih vprasanj, vreme v Casu izpraSevanja,
motece dejavnike med izvajanjem raziskave in ostale elemente intervjuja, ki na vsakega
posameznika vplivajo drugaCe. Prav tako lahko med moteCe dejavnike priStevata
akademske dosezke, medosebne odnose in prisotnost tragi¢nih dogodkov v ¢lovekovem
Zivljenju (Schwarz in Stack, 1999, po Alexandrova, 2005). Schwarz in Stack (1999, po
Alexandrova, 2005) navajata, da je najbolj presenetljivo to, da je pri merjenju blagostanja
bolj pomembno clovekovo razpoloZenje kot pa njegov pogled na razlicne aspekte
njegovega zivljenja.

Glede na vse moteCe dejavnike, ki lahko vplivajo na napacno izraCunanje blagostanja, Si
raziskovalci zZelijjo razviti metodo, ki bi obSla sploSne retrospektive ljudi in bi se
osredotocala na realno stanje (Alexandrova, 2005). Kot navdih za izdelovanje takih testov
Alexandrova (2005) navaja ESM (experience sampling methods) in EMA (ecological
momentary assessment). Ceprav se testa med seboj razlikujeta, pa imata nekaj skupnih
tock (Trull in Ebner-Priemer, 2009). Oba vkljucujeta samoporoc¢anje o obnasanju, kogniciji
in ¢ustvih v vsakdanjiku udelezencev (Trull in Ebner-Priemer, 2009). Oba testa sta sicer
namenjena psiholoskemu ocenjevanju in klini¢énim raziskavam pri vecjih psiholoSkih
motnjah (motnje razpolozenja, anksiozne motnje in motnje pri zlorabi substanc), vendar bi
jih lahko morda delno uporabili tudi pri merjenju blagostanja, saj vsebujeta ocenjevanje
doloc¢enih dejavnikov, ki so pomembni za ¢lovekovo blagostanje (kognitivne in afektivne
ocene lastnega zivljenja) (Alexandrova, 2005). Prav tako obe metodi vkljucujeta
ponavljajoe ocenjevanje doloCenih dejavnikov (kratki vprasalniki, merjenje krvnega
pritiska, testiranje ¢lovekove sline itd.), ki so vedno razporejeni ¢ez vsakdanjik udelezenca
in se odvijajo v njegovem naravnem okolju, da bi vse skupaj potekalo ¢im manj moteno
(Stone in Shiffman, 1999, po Alexandrova, 2005).
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3 POTOVANJE

Glagol potovati je v Slovarju slovenskega knjiznega jezika definiran kot »premikati se iz
kraja v kraj, zlasti s prevoznim sredstvom« (Slovar slovenskega knjiznega jezika, 2018).
Samostalnik potovanje je izpeljan iz prej omenjenega glagola (Slovar slovenskega
knjiznega jezika, 2018). Kot samostalnik potovanje pomeni »vsak premik ali prehod«
(Dictionary, 2018). V anglesc¢ini lahko kot sopomenki potovanja navajamo dve besedi —
travel ali journey. Beseda travel je kot glagol definirana kot »pot, ki jo z avtom, vlakom,
letalom ali ladjo naredimo od enega do drugega mesta« (Dictionary, 2018). Beseda journey
je definirana kot »potovanje iz enega konca do drugega, ki ponavadi traja dlje Casa«
oziroma kot »obdobje potovanja« ali »razdalja, smer ali obmoc¢je, kamor potujemo, ali je
primerno za potovanje« (Dictionary, 2018).

Ce povzamemo vse definicije, izvedba potovanja vkljuéuje dve dimenziji (prostor in &as)
in obliko ter tempo, s katerima se ¢lovek premika skozi prej omenjeni dimenziji (Adler,
1989).

Adler (1989) definira potovanje kot premikanje skozi prostor na razli¢ne na¢ine. V svojem
delu se odmakne od klasi¢nih definicij iz slovarjev in potovanje povezuje z umetnostjo.
Pojem potovanja opisuje kot doseganje novih ciljev, kjer je premik skozi geografski
prostor zgolj nakljucje (Adler, 1989). Tudi Urry (2006) pise o tem, da potovanje ni le Cas,
ko potujemo od tocke A do tocke B, ampak tudi cas, ki teCe med tem. Slednji je poln
aktivnosti, uporabe fantazije in komuniciranja z drugimi (Urry, 2006). Potovanje je
predstavljeno kot nacin spoznavanja novega teritorija, ali iskanje prostora, v katerem bi se
pocutili domace, je nacin ustvarjanja novih spominov, je iskanje nebes in pekla na Zeml;ji
(Adler, 1989). Za potovanje je potreben prosti ¢as (ang. leisure). Konstrukt prosti cas je
sestavljen iz Casa ali aktivnosti (Newman, Tay in Diener, 2014). Glede na to prosti ¢as
definiramo kot Cas, ki ga prezivimo izven delovnega okolja, s prijatelji in druzino, ter ¢as,
ki ga porabimo za zabavne in sproS¢ujoce aktivnosti (Newman, Tay in Diener, 2014).

3.1 Potovanje v€asih in danes

V 19. stoletju se je nacin transporta zacel razvijati in s tem je bilo potovanje ljudem
dostopnejse (Rosler, 2002). Zacetek modernega transporta so bili prekopi, ki so ljudem
omogocali dostop do prostora, do katerega jih je prej ovirala voda (Rosler, 2002). Prav
tako je bil eden izmed vecjih napredkov Zelezniski promet. Z obema vrstama transporta je
bilo ljudem dostopno novo okolje. Poleg tega so se spremenila njihova mnenja in
pricakovanja o prej poznanem svetu, saj so bili sedaj v dosti krajSem casu zmozni odkrivati
svet, ki ga prej niso poznali (Rosler, 2002). V 20. stoletju so se zacela intenzivno razvijati
motorna vozila, ki so pripomogla k Se vecjemu Stevilu potovanj. Avtomobil je ljudem
predstavljal obljubo osebne svobode in srece, saj so imeli vsi lastniki moznost
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individualnega potovanja na oddaljenejse Kraje in niso bili vezani na javni promet (Rosler,
2002).

Rosler (2002) v svojem clanku opisuje dejstvo, da se je nacin transporta, ki je najbolj
pomemben za potovanje, s ¢asom zelo spremenil. Izpostavlja to, da je pot po cesti najbolj
vsakdanja (to se ¢ez €as ni spremenilo), vendar pa vedno ve¢ ljudi uporablja alternativne
nacine — tukaj najbolj izpostavi zra¢ni in podzemni promet. V obeh primerih ljudje nimajo
nadzora nad samim vozilom. To lahko pri nekaterih povzro¢i visok nivo stresa, po drugi
strani pa je to najbolj u¢inkovit in hiter prevoz (podzemni promet, kar se tice vsakodnevnih
rutinskih premikov, zra¢ni promet pa se navezuje na obiskovanje oddaljenih lokacij)
(Rosler, 2002). Dobra stran teh dveh vrst prometa in potovanj je ta, da ¢lovek ne potrebuje
nadzirati vozila in lahko uziva. Opazovanje okolice, spremljanje dogajanja okoli sebe,
obcudovanje narave in interakcija z drugimi ljudmi lahko v teh dveh primerih pri ¢loveku
vzbudi pozitivne obcéutke in ga vodi do blagostanja (Rosler, 2002). Do tega pride, ker
¢lovek ni preobremenjen z nadziranjem prometa, ampak se lahko osredoto¢i na druge
stvari. Rosler (2002) govori o tem, da so ljudje, ki uporabljajo sredstva javnega prometa,
vljudne;jsi, saj so vedno v druzbi razli¢nih neznancev, ki na enak nacin potujejo na isto
mesto in do njih cutijo povezanost. Po drugi strani so individualni potniki v avtu
agresivnejsi in bolj tekmovalni, saj jim vsak potnik v drugem vozilu predstavlja nevarnost
in prepreko, da bi ¢im hitreje dosegli svoj cilj (Rosler, 2002).
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4 MLADOSTNIKI

Nasa ciljna skupina so mladostniki. Obdobje mladostnistva je razvojno obdobje med
koncem otrosStva in zacetkom odraslosti, torej okvirno med 11./12. letom in 22./24. letom
(Zupancic, 2004). Zacetek mladostniStva obelezi puberteta, zgornjo mejo pa je v sodobni
druzbi tezje dolociti, saj jo dolo¢a ve¢ meril. To so pravna legalnost, socioloSko merilo
(kdaj je opredeljena posameznikova socialna vloga), ekonomsko merilo (kdaj je
posameznik ekonomsko neodvisen od svoje primarne druzine) in psiholoSko merilo
(Zupancic, 2004). Psiholosko merilo mladostniStva je sestavljeno iz razreSitve razvojnih
nalog mladostniStva ter iz doseganja spoznavne, Custvene, socialne in moralne zrelosti
(Zupancic, 1997, po Zupancic¢, 2004). Zaradi podaljSanega obdobja Studija in razvoja
sodobne druzbe so zgornje meje mladostnistva vse bolj ohlapne. Ena izmed teorij pravi, da
se mladostnistvo konca, ko posameznik prevzame vsaj eno izmed odraslih socialnih vlog
(Fasick, 1994, po Zupancic, 2004).
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3) CUSTVENO BLAGOSTANJE, POTOVANJA IN MLADI

5.1 Mladi in ¢ustveno blagostanje

Custveno blagostanje pri mladih je sestavljeno iz razli¢nih faktorjev (Sirgy, 2012). Eden
izmed njih je zadovoljstvo z zivljenjem (standard zivljenja, zdravje, dosezki, medosebni
odnosi, obcutek varnosti, skupnost, izobrazba). Pomemben del pri razvoju Custvenega
blagostanja mladih so tudi osebnostna rast in razvoj, finan¢na samostojnost in samozavest
(Sirgy, 2012).

Custveno blagostanje mladih je v knjigi The Psychology of Quality of Life (2012)
razlozeno preko treh teorij. To so teorija socialnega razvoja, teorija navezanosti in
ekoloska teorija. Pri teoriji socialnega razvoja (Erikson, 1968, po Sirgy, 2012) je za
Custveno blagostanje mladih najbolj pomembno oblikovanje lastne identitete. Avtorji
knjige kot del teorije navezanosti izpostavljajo, da je zgodnja navezanost med dojenckom
in mamo odgovorna za kasnejse Custveno blagostanje mladostnika (Ainsworth in Bell,
1970, Bowlby, 1969, Maccoby in Martin, 1983, po Sirgy, 2012). Kot zadnja navedena
teorija pa ckoloska teorija (Bronfenbrenner, 1979, po Sirgy, 2012) zagovarja, da je
custveno blagostanje mladostnika odvisno od njegovega okolja.

Raziskave so pokazale, da je za Custveno blagostanje mladih zasluznih ve¢ faktorjev
(Sirgy, 2012). To so situacijski, osebnostni, psihografski, socialni ter socioekonomski in
sociokulturni faktorji. Situacijski faktorji, ki pozitivno vplivajo na mladostnikovo ¢ustveno
blagostanje, so »eustres, druzbeno priznanje, druzbena podpora in upanje« (Sirgy, 2012,
str. 449). Ekstravertnost in samozavest sta med najbolj pomembnimi osebnostnimi faktorji
(Sirgy, 2012). Avtorji kot negativne faktorje te skupine navajajo custveno nestabilnost in
psihopatoloske probleme (Ho, Cheung in Cheung, 2008, po Sirgy, 2012). Psihografski
faktorji, ki vplivajo na mladostnikovo ¢ustveno blagostanje, so »dejavnosti, zivljenjski stil
in vrednote« (Sirgy, 2012, str. 453). lzjemno pomemben faktor v tej skupini je tudi fizi¢na
aktivnost (Zullig in White, 2011). Kot pozitivne socialne faktorje, ki wvplivajo na
mladostnikovo Custveno blagostanje, bi izpostavili »interes za druzbo, kvaliteto in
kvantiteto socialnih vezi, druzenje, pomembnost lastne druzbene vloge, intimna razmerja
ter prosocialno motivacijo in obnasanje« (Sirgy, 2012, str. 476). Kot negativne socialne
faktorje pa avtor navaja slab vzor avtoritete in nekvaliteten odnos s star§i. Za Custveno
blagostanje mladostnikov so zasluzni tudi socioekonomski in sociokulturni faktorji.
Proctor, Liney in Maltby (2009) v svojem preglednem ¢lanku govorijo o tem, da je
mladostnikovo blagostanje sorazmerno odvisno od kvalitete njegovega zivljenjskega
okolja. Sirgy (2012) poleg tega dodaja Se faktor kulturne adaptacije na mladostnikovo
zivljenjsko okolje (poudarja vpliv druzbene podpore in Solstva).
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5.2 Custveno blagostanje in potovanja

Ze v starih ¢asih so Grki in Rimljani potovali na druge strani sveta zaradi romanja in
starodavnih Sportnih prireditev (Towner, 1995, po Filep, 2009). Bistvo potovanja je bilo,
da z negovanjem in ohranjanjem ¢lovekove duhovnosti, povezovanjem z drugimi ljudmi in
skupnostmi ter pridobivanjem obcutka pripadnosti, ljudje izbolj$ajo lastno custveno
blagostanje (Filep, 2009). Po enajstem stoletju so ljudje zaceli potovati zato, da bi se
odmaknili od svojega vsakdanjika, si spo¢ili in zadovoljili svoje hedonisti¢ne potrebe. Po
letu 1960 so se zacCele raziskave, kako turizem in prosti ¢as vplivata na posameznikovo
Custveno blagostanje (Uysal, Perdue in Sirgy, 2012). Eco (1982, po Adler, 1989) pise o
tem, da lahko vsak nov spomin ali fotografija iz potovanja pri cloveku vzbudi nova Custva
in kognitivna spoznanja, ki vplivajo na njegovo blagostanje. Potovanje Siri ¢lovekovo
spreminjajo (Adler, 1989). Njihove slike bledijo, kar daje ljudem mozZnost sanjarjenja in
ponovnega izmisljanja (Adler, 1989). Potovanje ¢loveku predstavlja edinstvene priloznosti,
ki jih v svojem vsakdanjiku ne bi nikoli preziveli, zaradi Cesar je ¢lovek ¢ustveno bolj
navezan na te dogodke in jih toliko bolj ceni (Adler, 1989). S temi edinstvenimi trenutki
ljudje rastejo, pridobivajo boljso samopodobo in posledi¢no tezijo k Custvenem blagostanju
(Adler, 1989). Pomembno se je zavedati, da na ¢lovekovo blagostanje vplivajo tri faze
potovanja (Filep in Laing, 2018). Najprej na ¢loveka vpliva pricakovanje potovanja. Potem
je pomembno c¢lovekovo dozivljanje med potovanjem samim, na koncu pa cloveka
izoblikujeta refleksija in spominjanje na potovanje (Filep in Laing, 2018).

Filep (Graburn, 1989, po Filep, 2009) v svojem delu opisuje moderni turizem, Kjer ljudje
na tako imenovanem svetem popotovanju iS¢ejo sebe in svojo identiteto ter Zelijo zapolniti
praznino, ki jim jo prinese dolgoCasno vsakdanje zivljenje. Adler (1989) v svojem delu
opisuje, da je umik od vsakdanjega Zivljenja tudi umik od prisile »avtoritete«, ko mora
Clovek vsak dan poceti iste stvari. Potovanje mu v tem primeru daje mozZnost uZivanja
lastnega obstoja. Fodness (1994, po Filep, 2009) kot glavni razlog za potovanje omenja
zadovoljevanje clovekovega ega.

Tudi Laing in Frost (2017) v svojem ¢lanku piSeta o tem, da je potovanje priloznost za
odmik od vsakodnevnih odgovornosti in zivljenja, ki je socialno in kulturno zazeleno.
Avtorja kot pozitiven izid potovanja navajata vecjo samozavest, ki je velik del
Clovekovega Custvenega blagostanja. Kim, Lee, Uysal, Kim in Ahn (2015) so v svoji
raziskavi ugotovili, da sta primer odmika od vsakodnevnih problemov in rutine tudi
pohodnistvo in pobeg v naravo. Potovanje v naravo lahko v ¢loveku vzbudi obcutek
odmaknjenosti od tezav. Taka potovanja ¢loveka sproscajo, mu dajo €as in priloznost, da
se ponovno poveze s svojimi bliznjimi in odkriva lepote sveta. Celotna izkuSnja v naravi
lahko vpliva na izboljSanje ¢lovekovega blagostanja (Kim, Lee, Uysal, Kim in Ahn, 2015).
Moscardo (2011) v svojem ¢lanku govori o tem, da vsakega ¢loveka k potovanju spodbudi
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drugacen motivacijski faktor. Vsak ¢lovek ima za doseganje blagostanja svoje potrebe
(Filep, 2009). Ker so si vsi ljudje med seboj razli¢ni, se zaradi tega razlikujejo tudi njihove
potrebe (Filep, 2009). Za konstrukt potovanja so pomembne hedonisti¢éne in psihogene
potrebe (Filep, 2009). Prve so subjektivne in zahtevajo izkustvo, druge pa so odvisne od
kulture, v kateri ¢lovek zivi. Vsaka kultura doloca druge standarde, zato ljudi iz razli¢nih
kultur do blagostanja pripeljejo razlicne stvari (Filep, 2009). Med drugim je navedeno, da
je ena izmed glavnih motivacij za potovanje dejstvo, da so ljudje na potovanju v interakciji
z drugimi ljudmi (s turisti ali domacini), kar jim prinasa zadovoljstvo (Dann, 1981, po
Filep, 2009). V poglavju Custveno blagostanje smo omenili, da so za ¢ustveno blagostanje
zelo pomembne pozitivne Custvene vezi. Pearce se v svojem delu nanasa na odnose, ki se
gradijo med potovanjem, White in White (2007, po Pearce, 2012) pa opozarjata, da je za
popolno razumevanje potnikove izkusnje pomembno tudi razumevanje odnosov, ki jih ima
¢lovek od prej. V zadnjih desetletjih napredna mobilna tehnologija na potovanjih omogoca
vzdrzevanje komunikacije in odnosov z ljudmi, ki so ¢loveku najbolj pomembni. Na
potovanjih ima popotnik moznost spoznavanja novih in drugacnih ljudi, ponudijo se mu
priloznosti za ustvarjanje novih socialnih vezi oziroma vecje socialne mreze, kar lahko pri
bolj izkusenih potnikih vpliva na izboljsanje blagostanja (Pearce, 2005). Potovanje je lahko
za Cloveka tudi pobeg iz resni¢nega sveta, saj mu nudi ¢as, novo okolje in predvsem veliko
novih priloznosti, da lahko gradi na svoji osebnosti in se razvija (Bowen in Clarke, 2009,
po Pearce, 2012). To doprinese k boljSemu blagostanju posameznika. Bowen in Clarke
(2009, po Pearce, 2012) omenjata Se dejstvo, da je lahko potovanje tudi nevarno.
Nevarnost se v tem primeru navezuje na fizicno ali psihi¢no izgubo, ki nastane ob
potnikovem odhodu (od doma ali druge destinacije).

Prav tako je eden izmed razlogov, zakaj ljudje potujejo, spoznavanje novih kultur. Z novim
znanjem in poznavanjem drugacnosti ljudje gradijo svojo osebnost (Filep, 2009). Med
drugim na blagostanje vpliva tudi temacni turizem, saj ljudem prinasa obcutek sodelovanja
pri dogodkih in jim prinasa nek pomen v zivljenje (Thurnell-Read, 2009, po Nawijn in
Filep, 2016).

Lee in Oh (2017) primer potovanja povezujeta s primerom zadovoljstva/obnasanja strank.
Kumar in Gilovich (2015, po Lee in Oh, 2017) sta v raziskavi ugotovila, da lahko
pripovedovanje zgodb o nakupu poveca blagostanje pripovedovalca. Walker, Gilovich in
Kumar (2016) pa so v svoji raziskavi povezali obCutek hvaleznosti z nakupom izkuSen;j
(denar ni bil namenjen nakupu materialnih dobrin, ampak nakupu izkusnje). V ¢lanku
navajajo, da je hvaleznost ena izmed komponent ¢lovekovega blagostanja. Preko Sestih
poskusov so poskusili dokazati, da je nakup materialnih dobrin manj povezan s
hvaleZznostjo kot pa nakup izkusnje. V tem primeru kot nakup izkusnje navajajo potovanja,
obrok v restavraciji in vstopnice na razli¢ne dogodke (Walker, Gilovich in Kumar, 2016).
Njihova raziskava je dokazala, da v veCini primerov ljudje hvaleznost povezujejo z

nakupom izkusnje. Do tega pride, ker je za ¢lovekovo identiteto bolj pomembna izku$nja
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kot pa neka materialna dobrina. Skozi izkusnjo se ¢lovek namreC uci in dobiva pomen v
svetu — ima obcutek, da obstaja. Prav tako so ljudje preko izkusnje povezani z drugimi
ljudmi, ki so morda bili del iste izkusnje (Walker, Gilovich in Kumar, 2016). Chen, Petrick
in Shahvali (2016) to teorijo povezejo S turizmom, Kjer turisti s pripovedovanjem svojih
zgodb iz potovanja gradijo svoje blagostanje. Kljub temu da deljenje svojih izkuSen;j iz
potovanj z drugimi predstavlja neko vrsto socialne interakcije (ki je osnovni mehanizem
povezan s Custvenim blagostanjem potnika), pogoji za zacetek te komunikacije $e niso
znani (Lee in Oh, 2017). Vpliv deljenja teh informacij na clovekovo blagostanje je lahko
odvisen od zivljenjskih ciljev potnikov, na¢ina komunikacije med pripovedovanjem zgodb
in od tega, komu te zgodbe pripovedujemo (Burke in Kraut, 2016, po Lee in Oh, 2017).
Potovanje pa ni vedno pozitivna izkusnja. Vse skupaj je lahko stresna situacija, ki se konca
z negativnim izidom (Berno in Ward, 2005). Spradley in Phillips (1972, po Berno in Ward,
2005) sta v svoji raziskavi ugotovila, da lahko druga¢na hrana, jezik, Cistoca, tok zivljenja,
standard zivljenja, nacin transporta, humor, zasebnost in prilagajanje na novo okolje
povzro¢ijo simptome povezane s stresom. Velikokrat pride do stresa zaradi tega, ker so
¢lovekova pricakovanja druga¢na od dejanskih izkusenj (Berno in Ward, 2005). Za
pozitivno dozivljanje dogodkov iz potovanj so za ¢loveka pomembne strategije regulacije
emocij (ERS) (Gao, Kerstetter, Mowen in Hickerson, 2018). Te strategije so ljudem v
pomo¢ pri doseganju dolgotrajnega cCustvenega blagostanja, saj jim pomagajo pri
vzdrzevanju pozitivnih ¢ustev pred/med/po potovanju (Gao, Kerstetter, Mowen in
Hickerson, 2018). Z njimi ljudje zmanjSajo svoj psiholoski distres ter izboljSajo svoje
delovanje (American Psychological Association, 2013).

5.3 Mladi in potovanja

Potovanja so bila v¢asih dostopna le ljudem iz visjega sloja, saj so zahtevala visok finan¢ni
vloZek. Ob razvoju ZelezniSkega prometa so bili potniki vecinoma iz srednjega ali visokega
druZbenega razreda, saj so bili le oni zmozni financirati svojo pot (Rosler, 2002). Vecina
potnikov je potovala iz sluzbenih namenov, kasneje so zaceli potovati tudi zaradi lastnega
zadovoljstva, ker so si to lahko privoscili (Rosler, 2002). Tudi ob razvoju letalskega
prometa so kot potniki prvi na vrsto prisli ljudje, ki so si to lahko privos¢ili. Razlog za to
je, da so bile cene letalskih vozovnic v¢asih predrage za navadne ljudi (Rosler, 2002).

Dandanes je pot z Zeleznico ali letalom lahko zelo majhen finan¢ni zalogaj. Morda so
letalske vozovnice v nekaterih primerih celo cenejse od ZelezniSkih vozovnic. Eurocontrol
(2017) pise o tem, da je v Evropi od leta 2007 do 2015 za vec¢ kot 10 % narastlo Stevilo
nizko cenovnih letov. Z nizkimi cenami letalskih vozovnic se viSa procent potnikov, ki
spadajo v skupino mladostnikov, saj so cene vozovnic dostopne njihovim finan¢nim
zmoznostim. Leta 2014 je WYSE Travel Confederation objavila podatek, da se je zaradi
demografskih sprememb v zahodnem svetu (vecja starost za poroko, podaljSan ¢as Studija)
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starostna skupina mladostnikov, ki potujejo, spremenila. Prej je bila vecCina mladih
potnikov starih med 18 in 24 let, leta 2014 pa se je starost gibala med 15 in 30 let (WYSE
Travel Confederation, 2014).

Richards in Wilson sta leta 2003 izpostavila tri kategorije identifikacij mladih potnikov.
Ve¢ kot polovica mladih se ima za travellers (»popotnik/popotnica, cigan/ciganka,
PONS, 2019), tretjina za backpackers (»popotnik/popotnica z nahrbtnikom, PONS, 2019)
in petina za tourist (»turist/turistka, PONS, 2019) (Richards in Wilson, 2003). Razlike med
njimi predstavljajo njihovi stili potovanja in faktorji, ki vplivajo na njihovo cCustveno
blagostanje. Za mladostnike kategorije backpacker je najbolj pomembno iskanje in
pridobivanje novih izkuSenj ter navezovanje novih socialnih stikov (Richards in Wilson,
2003). Mladostnike, ki se identificirajo kot traveller, za potovanje najbolj motivira obisk
druzine in prijateljev (Richards in Wilson, 2003). Za najman;jsi del popotnikov oziroma za
mlade, ki se identificirajo z besedo tourist, pa je najbolj pomemben faktor potovanja
sprostitev (Richards in Wilson, 2003).

UNWTO zZe leta objavlja revijo, v Kateri opisujejo mo¢ potovanja mladostnikov. V 13.
izdaji generalni direktor WYSE Travel Confederation David Chapman navaja, da se
mladostniki, v primerjavi s starejSimi generacijami, niso ustrasili svetovne finan¢ne krize.
Po vseh svojih zmoznostih potujejo po svetu, pridobivajo nove izkusnje, prijateljstva,
osebnostno rastejo in poskusajo pustiti svoj vtis na svetu. Richards (2016) navaja, da je
bilo v letu 2015 priblizno 23 % vseh mednarodnih potnikov mladostnikov (starih med 15
in 29 let). Mladostniki imajo do potovanja drugacen pristop kot starejsi. IS¢ejo predvsem
avanture in nove socialne vezi, spoznavajo nove kulture in se posku$ajo vziveti v tuje
okolje. Konec koncev is¢ejo tudi znanje in izkusnje, ki jih v domacem okolju ne morejo
dobiti. V primerjavi s starejSimi generacijami imajo mladostniki (Studenti) na voljo tudi
veC Casa za potovanje, saj v vecini nimajo stalne zaposlitve, oziroma jih ¢as ne ovira pri
dolgem izostanku iz domacega okolja (Richards, 2016). Poleg vsega so mladostniki tudi
prilagodljivejsi na okolje in so pripravljeni za potovanje tvegati ve€. S tem se navezujemo
predvsem na to, da mladostnikov pri potovanju ne ovirajo ekonomski problemi, finance,
epidemije, politika in podobno. Njihova mentaliteta je, da bodo poSteno zasluzen denar
zapravili zase in za potovanje ter se pri tem ne bodo ozirali na probleme okolja (Richards,
2016). Dejstvo, da domace okolje mladostniku predstavlja groznjo pri zaposlitvi ali
osebnostni rasti, je Se en razlog ve¢, da bo ta za nedolocen c¢as zapustil to okolje.
Najnovejsi trend v svetu potovanja je to, da mladostniki ne potujejo le zaradi prostega Casa,
ampak potujejo z namenom dela ali Studija v tujini, uenja novega jezika ali prostovoljstva
(Richards, 2016).
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5.4 Vpliv potovanj na custveno blagostanje mladih

Ena izmed raziskav o vplivu potovanja na mlade je raziskava ameriSkih Studentov v
Awvstriji (Gmelch, 1997, po Filep, 2009). Omenjena raziskava je pokazala, da so Studentje
pri Studiju v tujini postali bolj samozavestni, samozadostni in prilagodljivi. Te komponente
kazejo na visok osebni razvoj in posledi¢no tudi na boljse ¢lovekovo blagostanje. Pierce
(2012) navaja, da je ena izmed vrst turizma oziroma potovanja pri mladih prostovoljski
turizem. To se dogaja predvsem v njihovem prostem letu med $tudijem. Razlogi za to so
veCinoma osebnostna rast in pridobivanje smisla v zivljenju — posledi¢no boljSega
blagostanja. Mladi potujejo tudi zato, da bi si spocili od akademskega sveta (Geng, 2012).
Njihov urnik potovanja se prilagaja urniku izobrazevanja. Namen potovanja naj bi bil v
tem primeru sprostitev, povecanje pozitivnih obcutij (posledi¢no nara$¢anje motivacije za
nadaljevanje izobrazevanja) in predvsem izboljSanje lastnega blagostanja (Geng, 2012).
Eden izmed razlogov, zakaj mladi potujejo, je tudi spoznavanje novih kultur. Z novim
znanjem in poznavanjem druga¢nosti namre¢ gradijo svojo osebnost. Z obiskovanjem
festivalov in dogodkov v tujini ljudje pridobivajo nove zivljenjske izkusnje, navezujejo
stike z ljudmi in s tem pridobivajo veéji ob¢utek pripadnosti (Filep, 2009). Tudi UNWTO
(2011) v svojem porocilu navaja, da potovanja mladih niso ve¢ podobna originalnemu
namenu in pomenu potovanja. Mladim potovanje pomeni nacin ucenja, priloZznost za
spoznavanje novih ljudi in kultur ter mozZnost za profesionalni in osebnostni razvoj.
Potovanje je del njihove identitete — »si to, kar si doZivel« (UNWTO, 2011). Mladi imajo
drugacen nacin razmisljanja kot ostale generacije. Richards (2011) izpostavlja dejstvo, da
so mladi ekonomsko krizo izkoristili za to, da so potovali. Namesto da bi jih kriza in stanje
brezposelnosti vodili do propada, so se odlocili, da prosti ¢as izkoristijo za potovanje in
pridobivanje novih (delovnih) izkusen;.

Matteucci (2011) navaja, da je vpliv potovanj na mladostnike neizbezen. Nove kulture,
kraji in ljudje pomagajo mladostniku bolje razumeti svojo pristranskost in sebe kot
identiteto. Mladostniki na potovanjih nabirajo del¢ke novih izkuSenj, ki jih izoblikujejo v
kon¢no identiteto. Potovanja ne prispevajo le k drugaénemu dojemanju sveta, ampak tudi k
dojemanju samega sebe. Dolgoro¢no so potovanja za mladostnike pomembna zato, ker
preko njih izpopolnjujejo sebe in gradijo na svoji osebnosti, kar kasneje vpliva na vse
njihove odlocitve v prihodnosti (Matteuci, 2011). Amit (2011) razlaga potovanje
mladostnikov kot nekaj, kar morajo storiti preden se ustalijo in podlezejo pritiskom druzbe.
S tem si naberejo izkusnje o zZivljenju, na katere lahko v kasnejsi fazi odraslosti gledajo iz
druge perspektive. Izkusnje in znanje iz potovanj, ki si jih ljudje naberejo kot mladostniki,
lahko vplivajo na njihove pomembne Zzivljenjske odloCitve, mnenje o svetu in jim
pomagajo pri inovativnem reSevanju tezav (Amit, 2011). Sirgy (2019) v svojem
najnovejSem c¢lanku navaja, da so v raziskavi s kolegi ugotovili, da destinacije, ki ¢loveku

dopuscajo samoizrazenost, vplivajo na blagostanje mladostnikov. Mladostniki so namre¢
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generacijska skupina, ki ima najve¢ problemov z odkrivanjem lastne identitete (Sirgy,
2019). Destinacije, ki mladostniku omogocajo lastno izrazanje in kjer njihovo mnenje ni
zatrto, pozitivno vplivajo na mladostnikovo zadovoljstvo z zivljenjem in posledi¢no na

custveno blagostanje (Sirgy, 2019).

5.4.1 PRIMER: »Federation EIL«

Federation EIL kot svoj cilj navaja to, da bi morali vsi mladi po svetu imeti priloznost
interkulturne izmenjave, ne le tisti, ki so si to financno zmozni privos¢iti. S tem namenom
sta leta 2009 Nemcija in Irska ustanovili Stipendijski program, ki je dijakom nemskih
javnih srednjih $ol omogocal udelezbo na kulturni izmenjavi na Irskem. Izkusnja je bila
prilagojena mladim, ki niso govorili tekoce angles¢ine, saj so organizatorji zeleli, da se na
svojem potovanju dijaki pocutijo prijetno. Program je bil sestavljen kot projekt javno
koristnih del, udelezenci pa so med njim prebivali pri irskih druzinah. Namena projekta sta
bila spoznavanje nove kulture in pridobivanje novih poznanstev/prijateljstev. Z zbiranjem
podatkov pred/med/po projektu je Federation EIL pris§la do rezultatov, da je 85 %
udelezencev z udelezbo na programu pridobilo ve¢ samozavesti, 78 % udelezencem pa je
program pomagal do drugacne perspektive na lastno zivljenje (skozi svoje in skozi tuje
o¢i). Prav tako je vecina (95 %) mladih mnenja, da so skozi program postali bolj tolerantni
in odprti do novih kultur in ljudi (UNWTO in WYSE Travel Confederation, 2016).
Federation EIL izvaja projekte tudi v Maroku, kjer prostovoljce vabijo na spoznavanje
maroSke kulture in sodelovanja pri projektih, kot so pomo¢ otrokom s posebnimi
potrebami, pravice Zensk, varovanje okolja in zdravstvena oskrba. Ti programi dajejo
mladostnikom moznost osebnostne rasti, pomo¢i drugim, spoznavanja novih kultur in
sklepanja novih socialnih vezi. Posledi¢no pa vse skupaj pozitivno vpliva tudi na gostujoce
druzine in tamkaj$njo skupnost (UNWTO in WYSE Travel Confederation, 2016).

5.4.2 PRIMER: Xu Bo Arts and Culture Exchange

Program Xu Bo Arts and Culture Exchange vkljucuje tri drzave — Kitajsko, Singapur in
Svedsko. Osredotoéa se predvsem na programe prostovoljstva, pripravnistva in na
srednjeSolske ter Studijske skupine. Omenjen program mladim po svetu omogoca
izpopolnjevanje svojega akademskega znanja na praksi v tujini. Prav tako jim ponuja
boljSo prihodnost z znanjem, ki jim ga nudita tuje okolje in drugacna kultura. Veliko
udeleZencev tega programa je mnenja, da jim je pridobljena izkusnja spremenila Zivljenje,
saj je obogatila njihovo razmisljanje, pogled na svet in jim priblizala tuje kulture (UNWTO
in WYSE Travel Confederation, 2016).

5.4.3 PRIMER: Profil obiskovalcev mesta Guanajuato
Rezultati raziskave iz leta 2014 kazejo, da je 32 % obiskovalcev mehiskega mesta
Guanajuato mladostnikov (starih med 18 in 29 let) (UNWTO in WYSE Travel
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Confederation, 2016). Guanajuato je mesto, kjer se ¢lovek lahko preko lokalne hrane,
dobre glasbe, plesa in lokalnih tradicij vklju¢i v njemu neznano kulturo. Vsi prej nasteti
faktorji so klju¢ni pri motivaciji mladostnikov za potovanje, saj preko njih spoznavajo
novo kulturo in drugacne ljudi. To jim predstavlja moznost za profesionalno in osebnostno
rast — posledi¢no za boljse ¢ustveno blagostanje. Raziskava prav tako kaze, da so eni izmed
pomembnih motivatorjev za potovanje v to mesto dogodki, ki se tam odvijajo. Med drugim
naStevajo World Rally Championship, Guanajuato International Film Festival, Cervantino
International Festival in Balloon International Festival. Vsi festivali so priloznost za
navezovanje novih socialnih vezi, udeleZbo v internacionalnem okolju in pridobivanje
novih pozitivnih izkusenj, ki vplivajo na mladostnikovo samopodobo in samozavest.
Rezultati raziskave kazejo, da mladostniki i$¢ejo izkusnje z lokalnim prebivalstvom in zato
ne uporabljajo velikih internacionalnih frans$iz pri organizaciji potovanja, saj si zelijo ¢im
bolj pristno izkusnjo (UNWTO in WYSE Travel Confederation, 2016).

5.4.4 PRIMER: Erasmus Student Network (ESN)

Program Erasmus+ omogoca Studentom EU moZnost Studijske izmenjave ali prakse v
tujini. Cilj programa je mladostnikom omogoditi $irSi spekter izobrazbe in jim s tem
povecati moznost zaposljivosti v mednarodnem okolju. Obdobje v tujini mladostnikom
omogoc¢a spoznavanje novih kultur, navezovanje socialnih stikov izven lastne drzave in
moznost raziskovanja tujih drzav (drzava izmenjave in njene bliznje sosede). Organizacija
ESN deluje v 37 evropskih drzavah in je sestavljena iz ve¢ kot 14.000 prostovoljcev, ki
Studentom pomagajo pri vkljucitvi v novo okolje. ESN raziskava iz leta 2015 dokazuje, da
so mladostniki, v povpre¢nem obdobju Sestih mesecev izmenjave, potovali v povprecno
ve¢ kot Sest razli¢nih drzav. S tem niso vplivali le na svojo osebnostno rast, ampak tudi na
rast potovalnega trziS¢a obiskanih drzav. Raziskava prav tako dokazuje, da je imel vsak
mladostnik na izmenjavi povpre¢no 4,1 obiskovalca, kar nakazuje na vzdrZzevanje starih
socialnih vezi tudi v novem okolju. Obdobje studija ali prakse v tujini prav tako vpliva tudi
na mladostnikove mehke ves¢ine (UNWTO in WYSE Travel Confederation, 2016). Te
ves€ine se navezujejo na Sirok spekter vescin, kompetenc, vedenjskih vzorcev in
osebnostnih znacilnosti, ki vplivajo na ¢lovekovo zivljenje (Lippman, Ryberg, Carney in
Moore, 2015). V primeru Studijske izmenjave ali prakse v tujini to pomeni, da se
mladostnikom izboljsajo socialne vesc¢ine, komunikacija, ravnanje z ljudmi in odnos do
njih, karierni atributi, izoblikujejo se mladostnikov karakter in osebne znacilnosti, povisata
se socialna in Custvena inteligenca (UNWTO in WYSE Travel Confederation, 2016).
Poleg tega so mladostniki z izkuSnjami v tujini bolj zaposljivi po svetu, saj imajo vec¢jo
samozavest pri vstopu v neznano drzavo ali okolje in se hitreje prilagodijo na novosti
(ESN, 2019).
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5.4.5 PRIMER: American Institute for Foreign Study — The Camp America program
Od leta 1969 je AIFS sponzoriral preko 235.000 udelezencev iz razli¢nih drzav. The Camp
America program je del kulturne izmenjave in omogoca povecanje izkusenj mladostnikov
v drugih drzavah in kulturah. Udelezenci preko izkuSenj z ameriskimi drzavljani v njihovih
skupnostih (razli¢ne rase, ideologije, prepricanja, ljudje iz razli¢nih ekonomskih statusov)
pridobivajo nova znanja, socialne izkusnje in izoblikujejo svoj pogled na svet. Rezultati
projekta kazejo, da je 95 % mladostnikov iz programa projekt in svojo udelezbo oznacilo
kot pomembno Zivljenjsko izku$njo (osebnostni razvoj). Prav tako je 77 % udelezencev
ugotovilo, da jim je projekt pomagal pri njihovem profesionalnem razvoju (UNWTO in
WYSE Travel Confederation, 2016). Lahko bi omenili tudi dejstvo, da je 98 %
mladostnikov pri projektu pridobilo spoStovanje do drugacnosti in zmoznosti dojemanja
kulturnih razlik. To bi lahko smatrali kot mehanizme za premagovanje ovir pri doseganju
Custvenega blagostanja (UNWTO in WYSE Travel Confederation, 2016).

5.4.6 PRIMER: STA Travel — The Responsible Tourism plan

STA Travel je globalna potovalna agencija, ki se je v zadnjih nekaj letih osredoto¢ila tudi
na trajnostni turizem. Eden izmed razlogov za to je bila Zelja strank, ki so iskale nekaj vec
kot le potovanje. Zeleli so si prispevati k boljsemu svetu in so bili za to pripravljeni
zrtvovati svoj ¢as (UNWTO, 2011). Namen odgovornega turizma je »povecati korist
lokalnih skupnosti, zmanjSati negativen vpliv na okolje in druzbo ter pomagati lokalnemu
prebivalstvu ohraniti lastno kulturo in zivljenjski prostor« (Responsible Travel, 2017,
str.1). Udelezenci tega projekta so mladostniki, ki hocejo pomagati izboljsati svet in
Zivljenja tistih, ki za preZivetje potrebujejo pomoc€. S tem udeleZenci programa pridobijo
samoizpopolnjenost in za voljo lastnega blagostanja pomagajo do slednjega tudi drugim
(UNWTO, 2011).

5.4.7 PRIMER: Hostelworld

Raziskava Hostelworld-a potrjuje, da so glavni razlogi za potovanje mladih naslednji —
hiter in lahek zasluzek, ki omogoca potovanje, moc¢na zelja po neodvisnosti in nenasitna
zelja po iskanju in doZivljanju novih dogodivs¢in. Hostelworld se Ze ve¢ kot desetletje
ukvarja s tem, da bi mladim ugodil v njihovih zeljah. Je glavni sektor, ki ponuja in
zagotavlja nizkocenovna prenocisca za vse tiste, ki Zelijo potovati in za to nimajo na voljo
visokih finan¢nih sredstev (UNWTO, 2011). Izvrsni direktor Hostelworld-a je leta 2017 v
vsakoletnem poroc€ilu poslovanja izjavil, da je namen njihovega podjetja nuditi druzbeno
izkusnjo za mlade, ki i8¢ejo dogodivs¢ine. Prav tako je njihov namen ustvariti pozitivno
(sprejemajoce) okolje za ljudi s podobnim zivljenjskim ciljem (Hostelworld Group, 2017).
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5.4.8 PRIMER: Kilroy

Kilroy je spletna stran, ki mladim omogoca pomo¢ pri iskanju poceni letalskih kart,
organizaciji potovanj in Studija v tujini ter pri iskanju neverjetnih izkuSenj po svetu, ki bi
pozitivno vplivale na njihovo Zivljenje. Njihov cilj je mladostnikom zagotoviti kvalitetno
izkusnjo, saj se zavedajo, da potovanje ¢loveka spremeni za vedno. Za njih potovanje ni le
odhod od doma ali oddih od vsakdanjika. Potovanje jim predstavlja nacin spoznavanja
novih ljudi, kultur in novih pogledov na svet (Kilroy, 2018).

5.4.9 PRIMER: #DiscoverEU

Projekt #DiscoverEU je bil narejen kot pobuda EU k potovanju mladih. Preko European
Youth Portal je EU leta 2018 objavila razpis za brezplacne zelezniske vozovnice po EU.
Vsi, ki so bili do 31. januarja 2018 stari 18 let in so bili drzavljani ¢lanice EU, so imeli
priloznost osvojiti brezpla¢no karto za potovanje. EU je zelela s to iniciativo mladim
omogociti raziskovanje EU in spoznavati isto misleée popotnike. Prav tako bi bilo
potovanje po EU priloznost, da mladi postanejo bolj neodvisni in najdejo svojo identiteto.
Leta 2018 je brezpla¢no karto prejelo preko 30.000 mladih, maja 2019 pa je potekal drugi
izbor (v Casu pisanja zaklju¢ne naloge rezultati $e niso bili znani) (European Youth Portal,
2018).
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6 SKLEPI

Na =zacetku dela smo (pozitivno) psihologijo povezali s potovanjem (turizmom).
Osredotocili smo se na ¢ustveno blagostanje, ki je ena izmed glavnih komponent pozitivne
psihologije. Poskusali smo ugotoviti, ali potovanje lahko vpliva na Custveno blagostanje
Cloveka in izbrali ciljno skupino mladih. Potovanje s faktorji, kot so razlicne kulture,
destinacije, dogodki, drugacni ljudje ter moznosti izobrazevanja in usposabljanja v tujini, vV
veliki meri vpliva na mladostnikovo Custveno blagostanje. Spoznavanje drugac¢nosti in
informacije, ki mladim morda niso na voljo v njihovi drzavi, so vzroki za spremembo v
njihovi osebnosti. Projekti, ki se po svetu izvajajo z namenom usposabljanja, izobraZevanja
in prostovoljstva za mlade, so nacini, kako mladostniki pridobivajo identiteto, samozavest,
samospostovanje, spostovanje drugacnosti, smisel v zivljenju in izpopolnjenost. Dokazano
je, da mladi skozi potovanja nabirajo izkusnje, ki izoblikujejo njihovo identiteto in jim
pomagajo pri kasnejsih odlo¢itvah v Zivljenju. Rezultati raziskav kazejo tudi na to, da je za
mlade bolj kot nakup materialnih stvari pomemben nakup izkusnje. Aktivnosti, za katere
mladi na potovanju porabijo denar, jim v njihovem Zivljenju nudijo dodano vrednost. S
spoznavanjem novih kultur in drugaénega okolja ter z navezovanjem novih socialnih vezi
mladi izboljSujejo svoje Custveno blagostanje.

Prebrana literatura nakazuje, da sta z vidika potovanja izjemno pomemben del pri
mladostnikovem cCustvenem blagostanju izobrazevanje in prostovoljstvo. Z dodano
vrednostjo tujega izobraZevalnega in delovnega sistema so mladi bolj kompetentni pri
vstopu na delovni trg. Novo nastale socialne vezi, sodelovanje z drugimi, najdba
Zivljenjskega namena in vrsta pozitivnih dosezkov med obdobjem potovanja prispevajo k
boljsSemu Custvenemu blagostanju. Potovanje v tem primeru ni le zabava, ampak nacin
osebnostne in profesionalne rasti. Prav tako je to nacin preizkusanja ¢loveskih omejitev.
Neznane situacije ¢loveka naucijo iznajdljivosti in mu dajejo prosto pot pri izoblikovanju
njegovega karakterja. Mladim potovanje omogoca priloznost, da najdejo sebi ustrezen slog
Zivljenja ter preko izkuSenj gradijo na svojih pozitivnih ves€inah in lastnostih.

V prihodnje bi se lahko razlicne organizacije mladih po svetu med seboj povezale in
ustanovile nove programe. Ti programi bi mladim preko potovanj prikazali svet in
pripomogli k boljSemu blagostanju. Programi bi se lahko razsirili tudi izven okvira
izobrazevanja in prostovoljstva. Ker so mladi generacija tehnologije, bi kot nadgradnjo
dosedanjih programov, ki vplivajo na izboljsanje Custvenega blagostanja, predlagali
izdelavo aplikacije, ki bi na enem mestu zbrala podatke o pozitivnih izku$njah mladih iz
celega sveta. Aplikacija bi od uporabnika zahtevala njegove osnovne podatke, interese,
namen potovanja in njegove izkusnje (dosedanja potovanja in njithov namen, priporocila za
druge). Po naboru vseh podatkov bi aplikacija uporabniku predlagala vrsto destinacij, ki bi
ustrezale njegovim zahtevam in mu pomagala pri sami organizaciji potovanja. S tem bi

mladi, ki nimajo prej$njih izkuSenj s potovanji, lazje naredili prvi korak.
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V tem delu bi bilo pomembno omeniti dejstvo, da potovanje ne vpliva le na potnikovo
blagostanje, ampak tudi na blagostanje lokalnega prebivalstva, kamor ljudje potujejo.
Potrebno se je zavedati, da morda nekateri faktorji, ki pozitivno vplivajo na Custveno
blagostanje mladega popotnika, na lokalno prebivalstvo ne vplivajo na isti nacin. V bodoce
bi bilo potrebno raziskati podrocja, kjer se interesi mladih na potovanju in interesi
destinacije (prebivalcev) srec¢ajo. Preko razli¢nih programov, ki bi omogocali integracijo v
novo okolje, bi lahko tako mladi popotniki kot tudi lokalni prebivalci gradili na ¢ustvenem
blagostanju. Zazeleno bi bilo, da ob omembi potovanj in ¢ustvenega blagostanja ne bi
pomislili le na potnike, ampak tudi na lokalne prebivalce. Ta dva faktorja namre¢ eden
brez drugega ne moreta uspeti, saj je za blagostanje potreben trud obeh strani.

Tudi v mojem zivljenju je potovanje mo¢no vplivalo na moj razvoj. Samostojno potovanje
me je naucilo iznajdljivosti in postavilo v situacije, kjer sem bila za svoje odloCitve
odgovorna sama. Z udelezbo v programu Erasmus+ sem pridobila kvalitete, ki mi jih
Solanje v domovini ne bi omogo¢ilo na enak na¢in. Menim, da mi je ta izku$nja pomagala
do vec¢je samozavesti, pri prilagajanju na tujo kulturo in navade, pri izbolj$anju mojih
komunikacijskih ve$¢in, do spostovanja drugac¢nosti ter do zavedanja, da zmorem
premagati ovire na poti k zastavljenim ciljem. Poleg akademsko obarvanega potovanja so
za mano tudi krajSa in dalj$a potovanja po Evropi ter drugje po svetu. Vsako potovanje je
doprineslo nekaj k moji osebnosti. Spomini, izku$nje in znanja, ki sem jih pridobila po
svetu, vedno bolj vplivajo na moj pogled nanj in na moj nacin zivljenja.
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